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ANO ACADEMIC 0:2017
DEPARTAMENTO Y/O DELEGACION: ENFERMERIA

PROGRAMA DE CATEDRA : ADMINISTRACION EN ENFERMERIA.
OBLIGATORIA / OPTATIVA: OBLIGATORIA

CARRERA/S A LA QUE PERTENECE Y/O SE OFRECE (si es Optativa):
AREA: GESTION Y FORMACION

ORIENTACION: ADMINISTRACION

PLAN DE ESTUDIOS - ORDENANZA N°: 1031/12.Mod. 1114/13

CARGA HORARIA SEMANAL SEGUN PLAN DE ESTUDIOS: 8 HS.
CARGA HORARIA TOTAL: 256

REGIMEN: ANUAL

EQUIPO DE CATEDRA
ROSA DEL VALLE DIAZ Cargo: PAD-3 EC
ESTELA GLADYS FEKETE JTP-3

ASIGNATURAS CORRELATIVAS: Ordenanza N° 1031: Metodologia de la investigacion en
el cuidado enfermero. Cuidados de personas en alto riesgo de salud. Aspectos bioéticos y
legales del cuidado enfermero. Cuidados de la salud de nifios y adolescentes.

PARA CURSAR: Ordenanza N° 0475: para cursar tener aprobadas todas las materias del
1al14 ycursado 16y 21

PARA RENDIR EXAMEN FINAL: Tener aprobadas: Bioestadistica I y Filosofia, Etica y
Aspectos Legales.

s—Natalia i\/\:«,\ssau;<3
D\rédora Dpto. Enfermce; &
F‘AC‘\,A.S _uU.N.COo.
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1. FUNDAMENTACION: La proteccién de la salud en su sentido integral, requiere una
formacién y motivacién por parte de los profesionales Enfermeros en todos sus campos,
incluyendo esta preparacion en el area de Administracion

La administracién como disciplina, aporta datos precisos ante la continua evolucion que
sufren las organizaciones sanitarias que demandan cada vez mas la profesionalidad de
Enfermeria en tareas administrativas para asegurar una elevacién del nivel de calidad en
los cuidados prestados a la comunidad, con una asistencia sanitaria en Ia prevencion,
promocion, curacion y rehabilitacion, mediante la adecuada administracion de cuidados y
de recursos humanos y materiales

OBJETIVOS: que el alumno sea capaz de

a) Describir y analizar la Administracion como ciencia.

b) Identificar las especiales caracteristicas de la Administracion de Servicios de
Salud.

c) Identificar distintos medios para la toma de decisiones.

d) Identificar problemas del area de Enfermeria y proponer alternativas de solucién

e) Aplicar el proceso administrativo en el accionar Enfermero.

CONTENIDOS SEGUN PLAN DE ESTUDIOS:

Sistemas de salud. Situacion de enfermeria a nivel nacional y regional.
Definicion y caracterizacién del servicio de enfermeria.

Los cuidados enfermeros: su administracion.

Evaluacion de la atencion de enfermeria.

El proceso administrativo: conceptos y elementos.

Planificacion. Tipos de planes.
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Organizacion del trabajo de los recursos. Coordinacion. Direccion. Toma de decisiones.
Poder. Clima y cultura organizacional.
Evaluacion. -

1. CONTENIDO PROGRAMA ANALITICO:

Unidad 1. Sistemas de Salud. El proceso administrativo en la gestién de los servicios
enfermeros. Aspectos administrativos de los instrumentos de trabajo enfermeros.
Concepto de Administracion Objetivos institucionales. Caracteristicas. Proceso
administrativo. Importancia del equipo, la comunicacién y la informacién con el proceso en
la gestion de los servicios sanitarios.

Origenes de la Administracion y evolucién del pensamiento administrativo. Modernas

teorias de la Administracion. Administracion de servicios sanitarios.

Unidad 2
Planificacion sanitaria y de Enfermeria. Concepto naturaleza y propésito de la
planificacion.. Etapas de la planificacion. Objetivos. Programacién. Técnicas mas

comunes utilizadas en la planificacion. Condicionantes econémicos de Ia
planificacién. Conceptos de oferta y demanda.

Unidad 3

Organizacion. Concepto Elementos del proceso organizativo Organigrama. Organizacion

de servicios de salud y de enfermeria Cultura organizacional. Poder, Conflicto y
cambios en las organizaciones.

Sistemas de organizacién del trabajo en Enfermeria. La sistematizacion y

Protocolizacién del trabajo. Metodologia del trabajo en la distribucién de cuidados.
Calculo de necesidades y tiempos de Enfermeria.

Unidad 4
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La direccion. ElI factor humano en la direccion de Enfermeria. Liderazgo en
enfermeria. Distintos enfoques. Estilos de liderazgo. La motivacion en enfermeria.
Teorias motivacionales. La orientacion del personal como elemento motivador

La comunicacién como herramienta directiva. Tipos de comunicacién.

Toma de decisiones. Concepto y método. Niveles de toma de decisiones.

Unidad 5

Proceso de control. Areas de control en los Servicios de Salud. Técnicas de
control.

Supervision y control de Enfermeria. Control de calidad en los Servicios de Salud.

La garantia de calidad en el trabajo en Enfermeria.

BIBLIOGRAFIA BASICA Y DE CONSULTA:

MODULO BIBLIOGRAFICO DE LA ASIGNATURA ADMINISTRACION EN ENFERMERIA
COMUNITARIA Y HOSPITALARIA, UNIVERSIDAD DE LA PATAGONIA.

MODULO BIBLIOGRAFICO DE LA ASIGNATURA ADMINISTRACION EN ENFERMERIA. UNCO.
MARRINER-TOMEY, A: Manual para la Administracién en Enfermeria. Interamericana. México
1999. En Biblioteca : NO

REVISTA DE CALIDAD ASISTENCIAL. Disponible en Internet (Formato PDF):

http://www.doyma.com

PROPUESTA METODOLOGICA: ia materia propone la participacion activa del alumno
durante las tutorias y la realizacion de trabajos practicos individuales y grupales, con la
presentacion de informes escritos de las actividades integradoras inter tutorias propuestas
por la catedra.

Las actividades estaran orientadas a la integracion de los contenidos teéricos con la

practica, para lograr la aplicacién de los cuidados enfermeros y la gestion de los servicios.
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Las actividades aulicas se trabajaran , dependiendo del contenido del programa con
actividades teorico - practicas que inicien una situacién activa en el alumno,
modificando y alcanzando nuevas conductas a lo largo del proceso de aprendizaje.
Se realizara también un trabajo practico de integracion, que le permitira al alumno
observar y evaluar dentro de la Institucion de salud en la cual se desempefia, relacionando
los contenidos impartidos y la aplicaciéon del proceso administrativo. Esta actividad le
permitira al alumno realizar el trabajo final de integracion que sea evaluado a través de un
coloquio.

La materia no podra rendirse libre. El alumno debe realizar instancias practicas de

autogestion en Instituciones de Salud a fin de poder realizar las distintas actividades
solicitadas por la Catedra.

EVALUACION Y CONDICIONES DE ACREDITACION:
El alumno debera aprobar: los trabajos practicos, la experiencia practica y un informe final
escrito, la presentacion oral y el 80% de asistencia a las tutorias.

Para promocionar: aprobar todos los trabajos practicos con 8 (ocho) o mas sin recupera

torio, el informe final escrito y la presentacién oral con 8 (ocho) o mas, sin recupera torio.

Para la regularidad: Aprobar el 100% de los trabajos o sus recupera torio con 4 (cuatro) o

mas, el informe final escrito y la presentacién oral con 4 (cuatro) o mas y sus
recuperatorios.

Modalidad: 6 encuentros tutoriales durante el cursado de la materia. Utilizacion de Ia
plataforma PEDCO.

DISTRIBUCION HORARIA: SEIS tutorias de 4 hs. De duracién, segln cronograma.

Consultas via correo electronico y PEDCO .Clases de consultas presenciales cada 15 dias.

2.  CRONOGRAMA TENTATIVO: se adjunta
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Lic. Beatriz A. Macedo

MAT 3845 K
Lic. Rosa del Valle Diaz Coord Carreta Lic en Enfermeria
M.P. 3696 UNCa - Sede CRUB - FACIAS
ESDD Sctggtadzsrsaliativos
PROFESOR e UN.C.o. CONFORMIDAD DEL DEPARTAMENTO

reld émica
€entro Regionfil Universitario Bariloche

CONGORMHINRISEERIARIA ACADEMICA
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO BARILOCHE
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